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Política da Qualidade   

 
Nós da GCS, temos como direcionamento estratégico a prestação de  serviços de 
qualidade, através de um sistema de gestão conforme os requisitos legais, 
regulamentares e estatutários e os documentos orientativos dos nossos 
acreditadores, visando um sistema de certificação competente, imparcial e 
independente, assegurando a sua credibilidade e confiabilidade, através do 
compromisso com a busca da melhoria contínua dos nossos serviços, da 
imparcialidade em nossas atuações e com os seguintes objetivos: 
 
 Aumentar a eficiência operacional; 
 Garantir constante capacitação dos nossos colaboradores e equipe técnica; 
 Garantir que o sistema de gestão tenha, como meta básica, alcançar os 
mais altos índices de qualidade permitindo atingir as expectativas de nossos 
clientes. 
 
 
Em consonância com esta política, assumimos o compromisso de implementá-la 
e mantê-la em todos os níveis de nossa organização. 

 
 

__________________ 
Cleverson Forato – Diretor Operacional 

 
 
 

1. HISTÓRICO DE REVISÕES 
 

Data da Revisão Nº da 
Revisão Histórico das Alterações 

01/09/2020 00 Emissão inicial aprovada. 

06/05/2021 01 Atualização da Política com o objetivo de destacar nossos objetivos e compromissos 
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